
MESAFELİ SATIŞ SÖZLEŞMESİ 

İşbu sözleşmeyi onayladığınız zaman, sözleşmede yer alan hüküm ve koşulları kabul etmiş 
olursunuz. Katılımcı tarafından devredilemez nitelikte olan bu sözleşmeyle doğan haklar, 
6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun ve T.C. Gümrük ve Ticaret Bakanlığı 
tarafından ilan edilmiş Mesafeli Sözleşmeler Yönetmeliği ile korunur.


İzlemeniz Gereken Satın Alma Prosedürü: 

Etkinlik satın almak için ödemeyi tam olarak yapmış olmanız yeterlidir. 
Dikkat: Ödeme yaparken “açıklama” kısmına lütfen kayıt olan kişinin adını açıkça yazın.


Banka Hesap Numarası (etkinlik ücretinin ödeneceği hesap)

Garanti BBVA Gültepe şubesi 
Şube kodu: 073 

IBAN: TR290006200007300006298917


E-posta adresi: info@hq.com.tr 

Web sitesi: www.hq.com.tr / www.headquarters.com.tr   


Etkinlik bedelinin yukarıda belirtilen banka hesabına tam olarak yatırıldığı tarih itibariyle 
işbu Sözleşme başlamış kabul edilir.


A. TARAFLAR 

1. Satıcı: İşbu sözleşmede sayılan hizmetleri satan tarafı ifade eder.


Yerel Zaman Tanıtım ve Yayıncılık Hizmetleri Ticaret A.Ş  
Valikonağı Caddesi Çimen Apartmanı No: 79/8 Teras katı / Nişantaşı / Şişli - İstanbul

Mecidiyeköy Vergi Dairesi / Vergi numarası: 9490405027


2. Katılımcı: İşbu sözleşmede sayılan hizmetleri satın alan tarafı ifade eder.


KATILIMCI KİMLİK BİLGİLERİ

Adı - Soyadı

TC Kimlik Numarası

Doğum Yeri

Doğum Tarihi

Açık Adresi | Satır 1

Açık Adresi | İlçe-Şehir

GSM Numarası

E-posta Adresi
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B. SATICININ HAK VE SORUMLULUKLARI 

1. SATICI, satışa sunduğu etkinliklerin yeri, tarihi, süresi ve içeriklerinde değişiklikler 
yapabilir, değişiklikleri internetten veya sosyal medya hesaplarından ilân eder. SATICI 
sözleşmeleri önceden haber vermeden başkasına devredebilir.


2. SATICI, hiçbir gerekçe göstermeden etkinlikleri erteleyebilir. Erteleme durumunda, 
KATILIMCI’ya ücretini tamamen iade edebilir veya KATILIMCI aksini belirtmedikçe 
ilân edilecek yeni tarihte KATILIMCI ek bir ücret ödemeden etkinliğe katılır.


3. SATICI’nın sunduğu içerik, görüş, öneri, örnek veya benzerleri, KATILIMCI tarafından 
karar alma nedeni olarak gösterilemez. SATICI’nın tüm paylaşımları ancak bir bilgi ve 
tecrübe paylaşımı olma niteliğiyle sınırlıdır. Kariyer veya yatırım tavsiyesi sayılamaz.


4. SATICI’nun sunduğu içerik, görüş, öneri, örnek veya benzerleri, tamamen etkinlikte 
yer alan anlatıcı / eğitici / konuşmacının kişisel görüşüdür. SATICI’nın dünya görüşü 
veya ideolojisini ya da ticari amaçlarını temsil edemez.


5. Uzun süreli / yıla yayılan etkinliklerden KATILIMCI’nın ayrılmak istemesi durumunda 
ücret iadesinde kesinti yapılır. KATILIMCI, etkinliğe bir kez iştirak ettikten sonra takip 
eden diğer etkinliklere katılmaktan vazgeçerse toplam bedelin yüzde 50’si kesilerek, 
yılda gerçekleştirilecek toplam etkinliklerin yarısına katıldıktan sonra ayrılmak isterse  
toplam bedelin yüzde 30’u kesilerek kalan bedel KATILIMCI’ya iade edilir.


6. SATICI’nın, sunduğu hizmetin gerçekleştirilmiş olmasıyla, sattığı hizmeti ifa görevi 
sona erer. KATILIMCI, SATICI’nın açıkça ilân ettiği hizmetin kapsamından fazlasını 
talep edemez. KATILIMCI’nın satın aldığı etkinliğin yararlarından beklediği gibi fayda 
sağlayamaması hizmetin ifa edilmediğini veya bir hak kaybı olduğunu göstermez. 


7. SATICI, ortada haklı nedenler olmaksızın hizmetini yerine getiremezse, etkinlik bedeli 
KATILIMCI’ya açıklanmış etkinlik tarihinden itibaren en geç 15 gün içinde iade edilir.


8. Diğer bedel iadeleri, yazılı yolla talep edildikleri tarihten itibaren en geç 7 gün içinde 
yanıtlanır, aynı tarihten itibaren en geç 30 gün içinde bedelin iadesi yapılır.


C. KATILIMCININ HAK VE SORUMLULUKLARI 

1. KATILIMCI, SATICI’ya kişisel bilgilerini doğru ve eksiksiz ibraz etmek zorundadır. 
Bilgi paylaşımından kaynaklı sorunlardan SATICI sorumlu tutulamaz.


2. KATILIMCI olarak sözleşmede adı, soyadı ve açık kimlik bilgileri verilen kişi ile SATICI 
tarafından sunulan etkinliğe katılan kişi aynı olmak zorundadır. SATICI etkinlik öncesi 
veya sırasında KATILIMCI’nın kimliğini ibraz etmesini isteyebilir. Suistimal edilmesi 
nedeniyle oluşacak her türlü yaptırım ve cezai durumdan KATILIMCI sorumludur.


3. KATILIMCI, sözleşmede geçerli bir adres ve iletişim bilgisi vermekle sorumludur. Bu 
bilgilerin yanıltıcı, yanlış veya eksik olmasından kaynaklanabilecek iletişim sorunları, 
bilgilendirme eksiklikleri veya adrese yapılacak bildirimlerin veya gönderimlerin eksik 
olmasından SATICI hiçbir şekilde sorumlu tutulamaz.


�2



4. KATILIMCI, SATICI ile paylaştığı kişisel bilgilerinde değişiklik olması halinde gerekli 
güncellemeleri SATICI’ya bildirmekle sorumludur.


5. KATILIMCI, kanunda açıkça belirtilmiş veya işbu sözleşmede yer alan hakları dışında 
özel bir hak talep edemez. 


6. KATILIMCI, tüm talep ve şikayet bilgilendirmelerini SATICI’ya bu sözleşmede verilmiş 
e-posta adresleri yoluyla veya bunlarla iletişim kurma şansı yoksa SATICI’nın iletişim 
numarasıyla temasa geçerek elde edeceği geçerli bir iletişim kanalına yazılı olarak 
iletmek zorundadır. Yazılı iletilmeyen talepler yanıtlanmaz.


D. ÖDEMELER 

1. KATILIMCI, işbu sözleşmeden doğan tüm ödeme yükümlülüklerini SATICI’nın açık bir 
şekilde belirttiği hesap numaralarına yapmak ve bunu belgelemek zorundadır.


2. Ödemenin tamamen veya sözleşmede belirtilen şekilde yapılmaması durumunda, 
işbu sözleşme imzalanmış olsa bile SATICI’nın sözleşmenin doğurduğu hizmetlerin 
ifasına ilişkin sorumluluğu doğmaz.


3. SATICI, ödemeyi yapmamış veya eksik yapmış KATILIMCI’yı etkinliğe kabul etmeme 
hakkına sahiptir.


4. SATICI, her etkinlik için erken kayıt bedeli olarak daha düşük (iskontolu) fiyatlar ilan 
edebilir. KATILIMCI sözleşmeyi ne zaman imzalamış olursa olsun, ödeme yaptığı gün 
geçerli olan hizmet bedelini ödemekle yükümlüdür. Ödememesi durumunda, SATICI, 
KATILIMCI’yı etkinliğe kabul etmeme hakkına sahiptir. Bedel ödendiği halde etkinliğe 
katılmamış ise, etkinlik tarihinden itibaren en geç 15 gün içinde KATILIMCI’ya ücreti 
yüzde 50’si kesilerek iade edilir. Uzun süreli / yıla yayılan etkinlikler için bu kural / şart 
uygulanmaz. Bu tip etkinliklerde ücret iadesi için sözleşmenin B. SATICININ HAK VE 
SORUMLULUKLARI başlığı altında yer alan 5. madde hükümleri geçerlidir.


5. KATILIMCI, ilan edilmiş ödeme seçenekleri dışında bir biçim veya usül öneremez. 
Ödeme seçenekleri SATICI tarafından sınırlandırılmış ise KATILIMCI başka bir ödeme 
seçeneği talep edemez.


6. Ödemeler ve bedel iadeleriyle ilgili bu sözleşmedeki kurallar uygulanır.


7. KATILIMCI bedelini ödemediği hiçbir şeyi SATICI’dan talep edemez.


8. KATILIMCI ödeme yaptığını ispatla sorumludur. 


E. ANLAŞMAZLIKLAR 

İşbu sözleşmeden doğacak anlaşmazlıklarda İstanbul mahkemeleri yetkilidir.


F. SÖZLEŞMENİN GEÇERLİLİĞİ 

İşbu sözleşme, KATILIMCI tarafından etkinlik bedelinin SATICI’ya ödenmesiyle başlar. 
Bedeli ödenmiş olan etkinliğin ilan edilmiş programının sona ermesiyle sözleşme fesh olur.
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